
 

 

 

CONTRAT DE PRESTATION DE SERVICE 

 

Entre les soussignés : 

Ivoiroshop, site de vente en ligne, exerçant sur le territoire ivoirien, tél : +225 
0152602870, Email : ivoiroshop225@gmail.com, ci-après dénommée « le 
Prestataire », 
 

Et 

……………………………………………………………….., ayant son siège social à 
…………………………………………., représentée par ……………………………………….. en 
qualité de …………………………………………….. ci-après dénommée « le Partenaire », 

 

Il a été convenu ce qui suit : 

 

Article 1 : Objet du Contrat 

Le présent contrat a pour objet de définir les termes du partenariat entre le 
Prestataire et le Partenaire en vue de la promotion et de la vente des produits du 
Partenaire sur la plateforme d’Ivoiroshop. Le Partenaire souhaite mettre en ligne 
ses produits via la plateforme d’Ivoiroshop et bénéficier des services de ce dernier. 

 

Article 2 : Éligibilité 

Pour être éligible à ce partenariat, le Partenaire doit satisfaire aux conditions 
suivantes : 

- Possession d’un magasin physique : Le Partenaire doit posséder un point 
de vente physique où les produits sont exposés et disponibles. 
 

- Produits neufs : Seules les marchandises neuves, non utilisées et en parfait 
état, dans leur emballage d'origine, seront acceptées. 
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- Résidence à Abidjan : Le Partenaire doit être basé à Abidjan. 
 

- Service de livraison : Le Partenaire doit disposer d’un ou plusieurs livreurs 
pour les expéditions. 
 

- Politique de retour et de remboursement : Le Partenaire doit offrir une 
politique de retour et de remboursement claire, conformément aux lois 
locales. 
 

- Disponibilité : Le Partenaire doit être disponible pour échanger des 
informations relatives aux commandes. 

 

Article 3 : Obligations du Prestataire 

Le Prestataire s'engage à : 

- Mettre en ligne les produits jugés fiables et de qualité du Partenaire. 
- Promouvoir les produits du Partenaire via ses différents réseaux sociaux. 
- Percevoir une commission de 5% sur tous les produits vendus par 

Ivoiroshop. 
- Fournir des conseils et recommandations basés sur les données pour 

améliorer les résultats de vente. 

 

Article 4 : Obligations du Partenaire 

Le Partenaire s'engage à : 

- Respecter les critères d’éligibilité : Assurer la conformité de ses produits 
et services avec les critères énoncés ci-dessus. 
 

- Fournir des informations exactes : Fournir des informations précises sur 
les produits et être réactif aux demandes d’informations concernant les 
commandes. 
 

- Politique de retour : Respecter sa politique de retour et de remboursement. 
 



 

 

 

- Paiement de la commission : Accepter de payer la commission de 5% sur 
toutes les ventes réalisées via Ivoiroshop. 

 

Article 5 : Durée et Résiliation 

Le présent contrat entre en vigueur à compter de la date de signature et restera 
valable jusqu’à la résiliation anticipée par l'une des parties avec un préavis de 30 
jours. 

 

Article 6 : Confidentialité 

Les parties s'engagent à maintenir la confidentialité des informations échangées 
dans le cadre de ce partenariat. 

 

Article 7 : Litiges 

En cas de litige relatif à l'exécution ou l'interprétation du présent contrat, les 
parties s’efforceront de résoudre le différend à l'amiable. À défaut, le litige sera 
soumis aux juridictions compétentes d’Abidjan. 

 

Article 8 : Dispositions Générales 

Le présent contrat constitue l'intégralité de l'accord entre les parties. Toute 
modification devra être effectuée par écrit et signée par les deux parties.  

 

Fait à …………………………., le ……./……/………….. 

 

Partenaire : ……………………………………… 

……………………………………………………… 

Signature :   

Réserver à Ivoiroshop 

NB : remplir le document à la main. scanner et renvoyer après signature. 


